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ГОСТИНИЦ
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Информация для гостиниц

С 1 января 2025 года вступают 
в силу следующие изменения:

вводятся новые типы 
средств размещений


обновляются требования 
к категориям средств 
размещения (звездам)  
и номеров
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Типы средств размещения и категории номеров

Утвержденные типы средств размещения:

гостиница санаторий
 база отдыха кемпинг

Утвержденные категории номеров:

«высшая»
(сюит, апартамент,  

люкс, джуниор сюит, студия)

«первая категория»
(стандарт)

«2 – 5 категории»
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Сроки реализации требований
До 1 марта 2025 года владельцы средств размещения, не включенных в реестр 
и ранее не подлежавших классификации, должны внести сведения о таких 
объектах в реестр классифицированных средств размещения. Для этого:

Ознакомьтесь с критериями, приведите в соответствие с ними  
свое средство размещения


Заранее зарегистрируйте адрес в ГАР ФИАС


Пройдите самооценку по чек-листу в личном кабинете ФГИС Росаккредитации

До 1 сентября 2025 года владельцы средств размещения, уже 
включенных в реестр классифицированных объектов, обязаны:

провести оценку соответствия средств размещения 
требованиям, установленным для их типа


включить в реестр сведения и (или) документы, 
подтверждающие соответствие средства размещения 
установленным требованиям

Обратите внимание,  
что имеющаяся категория 

(звездность) средства 
размещения продолжает 

действовать до окончания срока 
действия соответствующего 
свидетельства при условии 
прохождения самооценки

Если до указанного срока сведения  
о проведенной оценке соответствия не будут 
включены в реестр, действие классификации 

средства размещения, сведения о котором ранее 
были автоматически включены в реестр, будет 
приостановлено до получения подтверждения 

соответствия, а категория (звездность) прекращена

1

2

3

Январь

2025 2026

ДекабрьМарт Сентябрь
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Требования к распространению информации

При размещении информации  
о предоставлении гостиничных 
услуг обязательно указание:

идентификационного  
номера объекта размещения, 
присвоенного в реестре 
классифицированных  
средств размещения


ссылки на запись в реестре  
с информацией об объекте 
размещения
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Новое в законе  
«о туристской деятельности»

что изменится для  
баз отдыха и кемпингов 
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Нужно ли вносить данные в реестр?

Да, но для средств размещения, ранее не подлежавших классификации,  
внесение данных в реестр будет проходить в упрощенном порядке
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Как внести данные?

На платформе «Гостеприимство» нужно заполнить всего пять полей:

наименование 
объекта

тип объекта контакты

его фото адрес  
(без указания 

кадастрового номера)

aбв
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Соблюдение сроков 


ЗАКРЫТО

Средства размещения, 
которые подлежат 
классификации с 2025 г.,  
но не внесут данные  
в реестр до 1 марта,  
не смогут работать
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Новое в законе  
«о туристской деятельности»

что изменится для  
агрегаторов отелей и сервисов  

размещения объявлений
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Требования к распространению информации

Владельцы агрегаторов отелей  
и сервисов размещения 
объявлений обязаны указывать:

идентификационный номер 
объекта размещения, 
присвоенный в реестре 
классифицированных 
средств размещения


ссылку на запись в реестре 
классифицированных 
средств размещения  
с информацией об объекте
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Требования к распространению информации

С 1 сентября 2025 года агрегаторы отелей и сервисов 
размещения объявлений об услугах средств 
размещения и гостиничных услугах обязаны:

проверять наличие ссылки на запись в реестре 
классифицированных средств размещения и соответствие 
информации о средстве размещения данным в реестре


исключать информацию о средствах размещения из своих  
баз на период приостановления действия классификации


исключать информацию о средстве размещения из своих баз,  
если сведения о нем не соответствуют информации в реестре,  
в том числе на основании информации от органа по аккредитации


прекратить распространение информации о средстве  
размещения, если действие классификации прекращено  
или на основании поступления предписания  
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Новое в законе  
«о туристской деятельности»

что изменится для  
организаций по классификации
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Организации, осуществляющие классификацию

Аттестаты аккредитации организаций, выданные 
до дня вступления в силу Федерального закона, 
действуют до окончания срока, на который они 
выданы, но не позднее 1 сентября 2025 года
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наличие в штате по основному месту работы не менее 5 
работников-аттестованных экспертов по классификации


наличие должностного лица, ответственного  
за представление сведений в единый реестр


отсутствие аффилированности с юрлицом или ИП, 
предоставляющим услуги в туристской индустрии


наличие собственного сайта в сети «Интернет»


наличие разработанной документированной системы 
менеджмента качества (сертификация необязательна)

Основные требования для организаций:
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Область аккредитации включает:

классификацию 
горнолыжных трасс


классификацию  
средств размещения  

с указанием типа объекта  

а также категории 
средства размещения 

(от 1 до 5 звезд)

классификацию 
пляжей
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Сроки предоставления сведений:

До 1 апреля 2025 года – 
предоставление  
в Росаккредитацию  
в электронном виде 
сведений об экспертах

С 1 июня 2025 года для включения 
в реестр сведения и документы  
о присвоенной категории 
подписываются усиленной 
квалифицированной электронной 
подписью или усиленной 
неквалифицированной 
электронной подписью

Январь

2025 2026

ДекабрьАпрель

Июнь

Сентябрь

До 1 сентября 2025 года – формирование 
протоколов обследования и актов оценки 
соответствия средства размещения  
на бумажном носителе или в электронном 
виде через ФГИС Росаккредитации

До 1 сентября 2025 года –  
решение или отказ о присвоении 
определенной категории средству 
размещения направляется в 
электронном виде, в том числе 
через ФГИС Росаккредитации, либо 
заказным почтовым отправлением 
с уведомлением о вручении
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Новое в законе  
«о туристской деятельности»

что ВАЖНО ЗНАТЬ  
ТУРИСТАМ
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Типы средств размещения

С 1 января 2025 года все средства размещения делятся на 4 типа:

гостиница санаторий
 база отдыха кемпинг

 может быть от 1 до 5 звезд 
или не быть звезд вообще

звезды не присваиваются

Документ создан в электронной форме. № 01-05-541/2025 от 07.02.2025. Исполнитель: Калинкина Ирина Александровна
Страница 20 из 22. Страница создана: 06.02.2025 16:57



ЧТО ОЗНАЧАЮТ ЗВЕЗДЫ

Количество звезд отражает 
подтвержденный уровень 
комфорта и качества 
предоставления услуг,  
состояние номерного фонда  
и его оснащенность 

Если гостиница, санаторий,  
база отдыха или кемпинг  
прошли  самооценку,  
то информацию об этом  
можно найти в реестре  
по ссылке на сайте отелей  
или в соответствующих  
разделах агрегаторов отелей
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достоверная информация

С 1 марта 2025 года,  
планируя отпуск, можно  
убедиться в уровне и качестве 
предоставляемых услуг средством 
размещения, посмотрев ключевую 
информацию и фотографии, 
подтверждающие уровень 
комфорта

Информацию, размещенную на различных 
сайтах и агрегаторах, всегда можно 
проверить в реестре классифицированных  
средств размещения
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